
用诚信打造品牌
--建造精品工程  培育优秀人才  履行社会责任

何为诚信？顾名思义就是诚实可信。对于企业来说合法经营守承诺，是诚信，诚信来自于企业文化。何为品牌？品牌是一种无形资产，是企业的知名度。品牌是一个准则，是一个忠诚，是一个责任，是企业的生命。对于建筑企业来说，品牌涵盖了企业规模、业绩、业务范围、施工质量、工程质量、企业信誉、社会效应、文化价值等多个方面。打造品牌首先要以诚信为先，没有诚信谈品牌、谈发展、谈竞争都是一句空话。

翻开上海金山石油化工建筑有限公司（以下简称金石建筑）的宣传手册，“精诚所至，金石为开”八个大字赫然入目，这是金石建筑的企业文化，价值引领，这也是金石建筑对社会的承诺。“工艺精湛，管理精心，服务诚信”也成为了金石建筑的管理准则。
回首50多年的历程，从1965年响应国家号召从上海去贵州参加三线建设，继而辗转湖南、安徽，终于在上世纪八十年代又回归落户上海，投身到上海石化的建设，参与和见证了上海突飞猛进的发展和变化。最终在国企改制的滚滚浪潮中又一次破茧成蝶，以上海金山石油化工建筑有限公司的暂新面貌继续传承和发扬前任的足迹。历经50多个春华秋实，公司的根据地在变化，公司的员工在变化，公司的体制在变化，公司的客户也在变化，但公司的文化传承始终没有变。“精诚所至，金石为开”，在一代又一代人的努力下，又赋予了更多的时代意义。

建造工程要精心

从中石化整体改制后的金石建筑，失去了原国有企业的保护优势，除了在中石化系统市场竞争中可能享受“同等优先”政策之外，在外部市场中无明显的竞争优势。市场化运作中只有提供更好地服务，才能在残酷的市场中占有一席之地。

 “工艺精湛，管理精心，服务诚信”是公司对客户和社会的承诺，“百年大计，质量第一”是一个永恒的主题，金石建筑通过管理体系，固化管理，控制过程，保证结果。通过GB/T19001-2016管理体系，不断贯彻“安全为纲、质量为先、保护环境、守法诚信、创新发展”的安全质量管理方针和“精诚所致，金石为开”的企业价值观，把“精”和“诚”作为企业核心价值观的扩展和延伸，把干好每一个工程，向用户交付优良工程，让用户满意作为职责和义务。一个工程就是一个广告、一个窗口，昭示着企业的外在形象，文明施工是提升企业品味和质量的基础，金石建筑在工程施工过程中严格按照国家标准为指导，结合专业施工标准进行施工生产，做好开工前准备工作、施工过程中控制管理，努力提高项目质量，保证项目按期交付。

改制后金石建筑经过不断探索，逐步完善项目管理机制，以工程名称成立一次性项目管理部。通过这种管理模式，明确管理定位，清晰每个项目的成本管理，积累经验数据。近年来，先后参与中国石化镇海炼化100万吨/年乙烯工程、上海世博配套工程、金山区G15金山新城区出口钢结构工程、中星城项目、金山新城学校项目等，其中参建的国家重点工程中国石化镇海炼化100万吨/年乙烯工程，荣获中国工程建设质量领域最高荣誉—国家优质工程金奖；参建的位于上海南站附近的中星城项目荣获上海市建设工程“白玉兰”奖（市优质工程）；参建的金山新城学校项目通过了上海市优质结构、上海市文明工地的评审……公司屡次荣获全国优秀施工企业称号。这些都基于质量是信誉的基石，基于对业主、客户的承诺，满足客户的需求，赢得客户的信任，打造“金石建筑”品牌形象。

培养人才要尽心

品牌建设必须要有它的精神源泉和支柱—企业文化，只有以深厚的“文化力”作支撑，才能永葆青春和活力。只有通过打造企业的“心”，深化企业精神、经营理念、行为规范、企业形象的内涵，才能扩大企业的社会影响和社会知名度，打造企业品牌。而所谓打造企业的“心”，就是要重视企业人才的培育。铁打的营盘流水的兵，只有通过培养一代又一代的金石建筑人，传承金石建筑文化，才能铸造企业品牌，并得以可持续发展。
改制后的金石建筑，既有着原国企老员工传统观念的束缚，又有着不断注入新生力量的需求。因此金石建筑十分注重对青年人才的培养，旨在培养一批拥有专业知识，业务能力强、德才兼备、品行端正的人才，对企业诚信有保证，担当企业发展的重任。目前，公司三分之一的员工为35岁以下的青年员工，这些青年员工大都有着本科学历，对岗位的要求、个人成长有着迫切的愿望。金石建筑在青年员工中开展调研工作，进行项目管理经验交流，搭建各项目人员之间沟通交流的平台，不断帮助青年成长成才。今年金石建筑更是推出“岗位成才年”，制定3-5年内的“60人骨干培养计划”，有针对地通过岗位练兵、技能竞赛、岗位交流、价值引导，加强岗位成才的培养力度。建立了青年员工信息库，了解青年员工特长，加强与青年员工的沟通交流，注重培养各类专业化技术人才，注重人才梯队建设，加强现场锻炼，使员工业务能力得到实质性提高。
金石建筑注重从招聘到培养再到选拔这样一个人才成长的过程，把一些勤于思考，勇于实践，增强专业水平、综合素质的大中专生选拔和培养到公司关键业务岗位和中高层管理等岗位上，为企业不断发展提供有力的人才保障。近五年来，公司新提拔中层干部18人，现有的中层干部中45岁以下人员33人，占到整个中层干部人数的52%。新提拔的中层干部中从事项目管理的都持有一级建造师任职资格，现有的在建工程中担任项目经理的基本上都为45岁以下的青年骨干。

履行社会责任要善心

诚信经营，合作共赢。通过诚信经营，让工程项目的各参与方和谐共赢，是企业履行社会责任的具体体现，特别在落实和保证农民工权益方面，是建筑企业履行社会责任的一大工作。金石建筑每年吸收农民工几千人，为保证农民工权益，保证民工工资得到保障，每年专门针对各分包队伍调查解决民工工资拖欠、纠纷等现象，根据工程进度计划，制定民工工资支付计划表，签订分包队伍承诺书，保证农民工工资及时发放。
同时，构建和谐社区，共创美好家园，也是企业履行社会责任的有效载体。金石建筑先后与居民区、部队、学校建立长期结对共建关系，认真履行共建责任和义务。近年来，依托金山区石化街道区域化大党建的平台，积极认领辖区内与居民民生问题息息相关的公益项目。如：为石化东泉居民区安装充电桩；为石化十三村进行楼道硬件改善；为石化十村商铺安装雨棚；为石化九村居民区楼道设置文明宣传箱等。每年主动向红十字会捐款，参与爱心捐助、志愿者活动、回报社会感恩行动。公司董事长范本石当选为金山区第四次党代会代表、金山区第六届人大代表，积极履行代表职责……近年来，金石建筑被金山区评为“企居结对感恩行动”先进单位、金山区“爱心企业”、“金山区社会公益优秀合作伙伴”、“金山区慈善集体”等荣誉称号。
金石建筑通过履行社会责任，赢得社会的尊重和认可，让社会看到了一个负责任，有爱心的金石建筑，使得良好的口碑在更大范围中传播，树立金石建筑品牌。
近年来，金石建筑通过不断努力，获得“上海市文明单位”、“上海市平安示范单位”、“全国安康杯竞赛（上海赛区）优胜单位”、“上海市建筑业五星级创建企业”、“上海市守合同重信用企业”等荣誉称号。银行授信额度达到3000万，纳税等级A类单位、资信等级3A级单位。这些荣誉背后无不折射出金石建筑用诚信打造品牌的长远规划。企业的品牌建设是一项长期的事业，是一个持久的过程，需要时间的沉淀。金石建筑在今后的道路上，依然会秉承“用诚信打造品牌”的理念，坚持用诚信打造品牌，不断加强质量管理，建造精品工程，培养优秀的人才和团队，建立适应企业自身特点的企业文化和价值观，更好地履行社会责任，在激烈的竞争中立足，打造自己的“金石建筑”品牌。
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